Zatgcznik nr 7 - ZADANIE Nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zakres czynno§ci— czeS¢ A

Elektroniczny monitoring obiektow a takze utrzymywania w pelnej sprawnosci wyposazenia i
urzgdzen lokalnych systemoéw alarmowych stanowigcych wlasno$é Zamawiajgcego, w szczegolnosci
poprzez dokonywanie odpowiednich czynnosci konserwacyjnych i zapewnienie nieustannej
poprawnej pracy systemow elektronicznego monitorowania obiektow:

- budynek dyrekeji ZBM-TBS Sp. z 0.0. w Bytomiu ul. Kolejowej 2a
- budynki przy ul. Przerwy-Tetmajera 1 i przy ul. Orzegowskiej 68a,

1. Monitorowanie obiektow polega na ;

1) przyjmowaniu drogg radiowa/telefoniczng sygnaléw z obiektow Zamawiajacego , zgodnie z pkt. 6.2,
2) interpretacji komputerowej,

3) reagowaniu grup interwencyjnych w sposdb okreslony w pkt 6.3.

2. Serwis i konserwacja — przeglady instalacji i urzadzen sygnalizacji alarmowej przeprowadzone bedy raz w
miesigeu ( co najmniej 1 kwalifikowany pracownik ochrony — art 28 ust. 1 Ustawy o ochronie 0sob i mienia
( Dz. U. 1997 Nr 114, poz. 740 z pdz.zm.).

. Koszt konserwacji obejmuje:
przeglad instalacji alarmowej i urzadzen z usunigeiem ewentualnych usterek,
drobne naprawy,
kontrola stanu akumulatoréw, a takze informowanie o koniecznosci regeneracji lub wymiany,
porady telefoniczne w przypadlku awarii.
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4. Wykonawca jest zobowigzany do zainstalowania na obiektach monitorowanych urzadzen niezbednych do
wykonywania zamdwienia, ktére stanowia wlasno$¢ Wykonawcy.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ realizowa¢ umowe zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i nalezyta
starannodcia.

6. Wykonawca zobowigzuje sie:

1) Monitorowa¢ przesylane sygnaly.

2) Rejestrowac sygnaly otrzymane z lokalnego systemu Zamawiajacego.

3) Zapewni¢ reakcje Grup Interwencyjnych (co najmniej 2 kwalifikowanych pracownikéw ochrony - art.27 ust.l
ustawy o ochronie oséb i mienia (Dz.U. 1997 Nr 114 poz.740 z pdZ.zm.) natychmiast po otrzymaniu sygnalu o
alarmie w nastepujacy sposob:

a) dojazd do chronionego obiektu w czasie nie dluzszym niz 10 minut od momentu otrzymania sygnalu,

b) sprawdzanie zabezpieczenia obiektu,

c) w przypadku stwierdzenia naruszenia zabezpieczen obiektu, ujaé ewentualnych sprawcow celem przekazania
Policji oraz powiadomié¢ o tym Zamawiajacego,

d) utrzymywaé stalg tacznosé z dyspozytorem Centrum Monitorowania,

¢) doraznie zabezpieczy¢ obiekt do czasu przybycia osoby wskazanej przez Zamawiajacego Iub otrzymania innych
dyspozycji od osoby wskazane]j przez Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy zobowigzuje sie :

1) Dostarczy¢ Wykonawcy wszelkie dokumenty i informacje niezbedne do podpisania niniejszej umowy i
uruchomienia systemu elektronicznego ostrzegania.

2) Nie dopusci¢ do modyfikacji, odplombowania urzgdzen przekazujacych sygnaly do Centrum Monitorowania
przez osoby nieupowaznione przez Wykonawce.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnoéei za nieprawidlowosci w dziataniu systemu monitorowania.

3) Do zgloszenia sig oséb upowaznionych w chronionym obiekcie w ciggu 60 minut od momentu powiadomienia
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przez Wykonawce o alarmie. Jezeli upowaznione osoby nie zgloszg sie w/w czasie w obiekcie lub nastapi
przeszkoda w ich powiadomieniu, Wykonawca zabezpieczy obiekt wlasng ochrong fizyczng do czasu ustania
zagrozenia.

4) W przypadku wywolania alarmu, wspdlpracowaé z pracownikami Grupy Interwencyjnej.

5) Powiadomi¢ pisemnie Wykonawce o wszelkich zmianach moggcych mie¢ znaczenie lub mogacych wplyna¢ na
wykonywanie niniejszej umowy , w szczeg6lnosci o

a) zmianie lokalnego systemu alarmowego,

b) zmianie os6b upowaznionych,

6) W przypadku nieuzasadnionego wlaczenia alarmu Zamawiajagcy w ciagu 5 minut powiadomi Centrum
Monitorowania podajac uzgodnione haslo.

8. W przypadku rozwigzania umowy lub po jej zakoniczeniu Wykonawca zdemontuje swoje urzadzenia nadawcze, co
bedzie rébwnoznaczne z zakoficzeniem monitorowania.

9.Zamawiajgcy wyraza zgode na wejscie pracownikow Wykonawey w celu zdemontowania wrzadzen w razie
okolicznoéei, o ktérych mowa w pkt. 10.

10. W przypadku wylaczenia adresu, Zamawiajacy powiadomi Wykonawce co najmniej 7 dni przed koficem
miesigca, celem wyliczenia prawidlowego wynagrodzenia za kolejnym miesiac.
Wylaczenie poszezegdlnych adresdéw wymaga formy pisemnej, W przypadku wylaczenia adresu/adresow,
wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy zostanie obnizone o kwote przewidziang dla danego adresu.

I11.Dostosowanie istniejgcego systemu i podlgczenie do systemu monitorujacego Wykonawey — w szezegoélnosci
zainstalowanie przekaznikéw przesytowych wysylajacych impuls alarmowy do centrali Wykonawcy nie podlega
dodatkowe] oplacie i stanowi koszt Wykonawcy .

12.Podlgczenie systeméw alarmowych Zamawiajacego droga radiowa/telefoniczng do centrum odbiorczego
alarméw (Centrum Monitorowania) Obcigza Wykonawce.

13.Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wykaz oséb upowaznionych do powiadomienia w razie alarmu na
poszeczegolnych obiektach.

14 W przypadku braku mozliwosci monitorowania lokalnego systemu alarmowego Wykonawca powiadamia
Zamawiajacego i obejmuje chroniony obiekt dozorem fizycznym do czasu usunigcia usterki.

15.Monitorowanie 24 godziny na dobe przez Centrum Monitorowania lokalnego systemu alarmowego wg
wykazu:

Wykaz dni i godzin monitorowania w budynkach przy ulicy:
Kolcjowa 2a,  Przerwy-Tetmajera 1,  Orzegowskiej 68 a,
) Sobota
Rodzaj alarmu | Poniedzialek Wtorek Sroda Czwartek Pigtek Nicdziela
Swigta
napadowy 7.00-17.00 7.00-15.00 7.00 —15.00 7.00 — 15.00 7.00 — 13.00 brak
d 13.00 w pigtek do 7.00)
wlamaniowy 17.00 — 7.00 15.00 - 7.00 15.00 - 7.00 15.00-7.00 W poniedzialek 24h/dobeg

16.Wykonawca jest zobowigzany do utrzymywania w pelnej sprawnosci wyposazenia i urzadzen lokalnych
systeméw alarmowych, stanowigcych wlasno§¢ Zamawiajacego w szczegdlnos$ci poprzez dokonywanie
odpowiednich czynnosci konserwacyjnych i zapewnienia nieustannej poprawnej pracy systemow
elekironicznego monitorowania obiektow: budynku dyrekcji ZBM — TBS Sp. z o.0. w Bytomiu (lgcznie z
Kasami ) przy ul. Kolejowej oraz budynkéw przy ul. Przerwy — Tetmajera 1 i przy ul. Orzegowskiej 68a.

17.Wykonawca przeprowadza jeden raz w miesigcu przeglad instalacji i dokonuje nastepujacych zabiegow:



o sprawdzenia i wyregulowania wyposazenia i urzadzen wchodzacych w skiad instalacji, w tym rozmieszczenia

i zamocowania calego wyposazenia i urzadzen wraz z usunieciem usterek,

naprawy wyposazenia i urzadzeti wchodzacych w skiad instalacji,

informowania o konieczno$ci wymiany wyposazenia lub urzadzefi wehodzacych w sktad instalacji,

sprawdzenia fadowania i stanu akumulatordw, informowanie o koniecznosci regeneracji lub wymiany,

sprawdzenia poprawnosci dzialania wszystkich czujek, lgcznie z urzadzeniami uruchamianymi recznie,

sprawdzenia wszystkich polaczen gietkich,

sprawdzenia poprawnosci dziatania zasilaczy gtownych i rezerwowych,

sprawdzenia centrali alarmowej i jej obstugi,

o sprawdzenia poprawnoéci dzialania urzadzen transmisji alarmu przy wspdlpracy z alarmowym centrum
odbiorczym,

e sprawdzenia poprawnodci dzialania wszystkich sygnalizatordw,

e sprawdzenia czy system alarmowy jest w stanie catkowitej gotowosci do pracy, w tym poprzez dokonanie prob,

e sprawdzenia toru transmisji alarmu do centrum odbiorczego,

e czyszczenia urzadzen optycznych — obiektywow, soczewek.

18. Wykonanie wszelkich prac Wykonawca odnotowuje w dzienniku konserwacji instalacji, prowadzonym przez
Zamawiajacego, ktdéry potwierdza wykonanie prac w tym dzienniku oraz na stosownym drulku przedstawionym
przez Wykonawce.

19.Wszelkie zastrzezenia i stwierdzone usterki powinny by¢ niezwlocznie odnotowane w tych dokumentach przez
strone zglaszajaca.

20.W razie wystgpienia koniecznosci naprawy wyposazenia i urzadzen wchodzacych w skiad instalacji, zgloszonej
przez Zamawiajacego lub stwierdzonej przez Wykonawceg naprawy sa wykonywane nie pozZniej niz w ciagu 24
godzin od ich telefonicznego zgloszenia przez Zamawiajacego lub stwierdzenia przez Wykonawce.

21.W przypadku braku mozliwosci naprawy wyposazenia i urzadzen wchodzacych w skiad instalacji, w miejscu
zainstalowania, Wykonawca instaluje sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych niz zainstalowany sprzet do
czasu naprawy lub wymiany, na okres jednego miesiaca.

22.W przypadku, gdy niezbgdna okaze si¢ wymiana cze$ci systemu, stanowigca wilasnosé Zamawiajacego,
Zamawiajacy jest uprawniony do nabycia czgéci od Wykonawecy lub z innego Zrédla, wg uznania
Zamawiajacego.

Niezaleznie od wyboru Zrédla pozyskania czedci Wykonawcea zobowiazuje si¢ do jej zamontowania w systemie
Zamawiajacego, bez dodatkowych kosztow.

23.Wykonawca udziela Zamawiajacemu porad, konsultacji i pomocy w zakresie przedmiotu umowy.

24. W celu realizacji umowy Wykonawca zapewnia wilasny transport, na wlasny koszt.

25.Wykaz obiektow objetych elektronicznym systemem monitorowania oraz ilo$¢ czujek:

Tlo§c
Adres 1lo§¢ czujek Skrzynek
kodowych
ul. Kolejowa 2a — kasy, DKOS 7+ 3 kamery TV 1
ul. Przerwy - Tetmajera 1 7 1
ul. Orzegowska 68a 15 1

26. Wykaz elementéw sktadowych systemu :



1 Zasilacz 3
2 Akumulator 3
3 Zamek szyfrowy 3
4 Sygnalizator akustyczny 3
5 Sygnalizator akustyczno- optyczny 3
6 Czujka detektora ruchu ( wewnetrzna ) 34
7 Czujka detektora ruchu ( zewnetrzna ) 1
8 Czujka sttuczenia szkla 2
9 Czujka termiczno - wstrzasowa 1
10 Czujnik stykowy na podlozu drewnianym 3
11 Czujnik stykowy na podlozu ceglanym 3
12 Kamera TV 3
13 Monitor TV 1
14 Radiolinia 3
15 Rejestrator 1
16 Centrala alarmowa SATEL typ INTEGRA 128 1
17 Manipulator INT typ KLCD 1
18 Manipulator strefowy INT typ S 1
19 Ekspander INT typ E 5
20 Obudowa centrali i ckspanderdw typ P17/40 3
21 Zasilacz ekspanderdw typ APS 412 2
22 Akumulator 17Ah 3
23 Czujnik OPTEX typ RXC-ST 34
24 Czujnik OPTEX typ MX-40QZ 2
25 Czujnik OPTEX z soczewka kurtynowg typ RXC-ST+FL60N 7
20 Sygnalizator zewnetrzny typ SPL-2010 2
27 Sygnalizator Wewngtrzny typ MOS-1 2
28 Przewody sygnalowe, zasilajace itp
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Zakres czynnosci — cz¢s¢ B

Uslug portierskich, ochrony os6b i mienia w siedzibie Dyrekeji ZBM - TBS Spolka z o.o.
w Bytomiu, ul. Kolejowej 2a

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania ushug portierskich, ochrony o0s6b i mienia
w budynku ZBM - TBS Spoélka z 0.0. przy ul. Kolejowej 2a

2. Przedmiot zamowienia §wiadczony bedzie :

I) od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:30 do godziny 17:30 przez jednego pracownika ochrony; w
pozostalych godzinach, w formie elektronicznej. Ustuga w szczegdlnosdei polega na wykonywaniu przez
Wykonawce ochrony obiektu oraz jego mienia poprzez jego ochrong przed kradziezg, wlamaniem,
dewastacja 1 innymi szkodami.

2) w okresie od 16.02.2026 r. do 16.04.2026 r. w dniach od poniedzialku do czwartku wykonywane bedg
uslugi portierskie dodatkowo w godzinach od 17.30 do 20:00 , razem 35 dni po 2,5 godziny, tj.
dodatkowo 87,5 godzin.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwiocznie powiadomi¢ Zamawiajacego — uprawnionych przedstawicieli
Zamawiajgcego — o powstaniu pozaru, zalania, wlamania lub innego zdarzenia, ktore moze spowodowac
szkode na mieniu Zamawiajacego oraz szkode na zdrowiu lub Zyciu oséb znajdujgcych sie na terenie
chronionych obiektéw, W takich przypadkach Wykonawca jest zobowiazany podja¢ wiadciwe dzialania
zabezpieczajace, opisane szczegdlowo w pkt. 12 niniejszego zatgcznika.

4. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy bedzie obejmowalo ushugi w zakresie:

— ochrona fizyczna ryczalt miesigczny

— meonitorowanie obiektu przy ul. Kolejowej 2a (facznie z kasami) i gotowo$é GI
— monitorowanie obiektu przy ul. Przerwy — Tetmajera 1 i gotowos¢ GI

— monitorowanie obiektu przy ul. Orzegowskiej 68a i gotowosé GI

— asysta i depozyt kluczy

5. Podstawa zaplaty w/w wynagrodzenia bedzie potwierdzenie wykonania ustlug przez upowaznionego
pracownika Zamawiajacego —na karcie stuzby dolgczonej do faktury VAT.

6. Zamawiajacy obowigzany jest :
1) zapewni¢ wlasciwe warunki pracy pod wzgledem bhp,
2) zabezpieczy¢ dozorowany obiekt pod wzgledem p.poz.

7. Zamawiajacy dostarczy Wykonawey wykaz niezbgdnych telefonéw celem stosowania w naglych
przypadkach.

8. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy wykaz osob upowaznionych do stalego lub czasowego przebywania na
terenie zaktadu poza ustalonymi godzinami pracy.

9. Wykonaweca kontroluje wykonanie pracy straznikéw poprzez uprawniony do tego wlasny personel nadzoru
i wyraza zgode na kontrolg pracy straznikow przez uprawnionych przedstawicieli Zamawiajgcego.

10.Zamawiajagcy o kazdym stwierdzonym wypadku niewlasciwego pelnienia shuzby przez straznikow
powiadamia Wykonawce.

11.0dpowiedzialno$¢ Wykonawecy:

1) Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez Zamawiajacego a powstale w
trakcie wykonywania przez niego obowigzkdw.

2) Wykonawca chroni mienie Zamawiajacego przez swoich straznikéw.

3) Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw obowigzujgcych w Spélce dotyczacych ochrony
danych osobowych (min . stosowania si¢ do Regulaminu zabezpieczania pomieszczen i dokumentacii,
przestrzegac¢ Polityke klucza).




12.0bowigzki Wykonawey:

1) Wpisywanie do ,Ksigzki raportéw dziennych” wszelkich zdarzen zaistnialych w czasie sluzby, a w

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

przypadku zaistnienia zdarzen nadzwyczajnych takich jak: wlamanie, pozar, =zalanie, ujecie osoby

naruszajgcej tad i porzadek, itp.

W szczegblnosci Wykonawca jest zobowiazany:

a) niezwlocznie powiadomi¢ terenowego przedstawiciela Wykonawcy, przedstawiciela Zamawiajgcego —
odnotowa¢ dokladny czas zdarzenia i przekazania informacji,

b) w przypadku wystapienia awarii technicznej nalezy powiadomi¢ pogotowie awaryjne,

c) zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia poprzez niedopuszczenie osdb postronnych oraz ustalic $wiadkow
zdarzenia,

d) powiadomi¢ odpowiednie stuzby — Policj¢, Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe, Grupe Interwencyjng
Wykonawcey oraz inne niezbedne stuzby,

Usunigcie z terenu chronionych obiektéw osob naruszajgcych lad i porzadek z wykorzystaniem Grupy
Interwencyjnej ( co najmniej dwdch kwalifikowanych pracownikéw ochrony, zgodnie z ustawa o ochronie
os6b i mienia ). Czas dojazdu Grupy Interwencyjnej Wykonawcy nie moze przekroczy¢é 10 minut od
momentu zgloszenia.

Utrzymywanie stalej wspdlpracy z przedstawicielami Zamawiajacego majacej na celu zabezpieczenie
chronionego obiektu.

Zachowanie w tajemnicy informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy, a w szczegdlnosci
informacji dotyczacych zabezpieczen, systemu taczno$ci, danych personalnych oséb oraz innych informacji,
ktérych ujawnienie moze narazi¢ Zamawiajacego na straty oraz naruszy¢ dobra osobiste jego i jego
pracownikow.

Znajomo$¢ instrukeji p.poz., ewakuacji oraz innych dokumentow dotyczacych rozmieszczenia zawordw,
systemdw alarmowych itp. obowiagzujacych na terenie chronionego obiektu.

Znajomo$é podstawowych przepiséw w zakresie bhp i p.poz.

Wydanie pracownikom zakiadu kluczy do pomieszezen biurowych za potwierdzeniem w odpowiednim
rejestrze.

Udzielanie informacji klientom w zakresie usytuowania poszczegélnych dzialdéw w budynku, lgczenie
rozméw do poszezegdlnych dzialdéw, prowadzenie rejestru rozméw, jak réwniez wykonywanie dodatkowych
zadan w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

Po zakonczeniu pracy przez pracownikéw Zamawiajacego, Wykonawca wykonuje nastgpujace czynnosci:
a) przyjmuje za potwierdzeniem w rejestrze klucze od pomieszczen biurowych,

b) dokonuje obchodu,

¢) wykonuje dodatkowe zadania w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

10)Wydaje i przyjmuje za potwierdzeniem w rejestrze klucze sprzataczkom.

11)Nie dopuszcza do poruszania si¢ po terenie chronionego obiektu osdb obcych i nieupowaznionych po

godzinach pracy Zakladu.

12) Wykonawca prowadzi rejestry :

a) rejestr wydawania i zdawania kluczy,

b) rejestr godzin nadliczbowych,

c) rejestr telefonicznych rozmdw pracownikéw prowadzonych z aparatu mieszczacego sig na portierni,
d) inne rejestry w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

13)Biezgce prowadzenie dokumentacji ,,Ksigzki raportéw dziennych”, ,,Rejestr oddawanych i pobieranych

kluezy” oraz innych dokumentacji zaktadanych i prowadzonych w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.




14)Posiadanie podczas wykonywania czynnosci objetych niniejsza umowa odpowiedniego wyposazenia, ubioru,
identyfikatora imiennego.

15) Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:
a) znajomo$é i obshuga technicznych systemoéw zabezpieczenia, w tym lokalnego systemu alarmowego,

b)

d)

€)

znajomoé¢ zasad i umicjetnoéé praktycznego postepowania w powiadamianiu Policji, Strazy Pozarnej,
Pogotowia Awaryjnego Spolki i in. w sytuacjach koniecznych do podjecia akcji przez poszczegdlne
stuzby, powiadamianie w/w instytucji w sytuacjach tego wymagajacych, w tym kazdorazowe
powiadamianie Pogotowia Awaryjnego Spotki w przypadku wystgpienia awarii technicznej.
niedopuszezanie do wnoszenia na teren budynku materialow, paczek lub urzadzen zagrazajacych zyciu,
zdrowiu 0sob, badz bezpieczenstwu obiektu i mienia ( bron, materiaty wybuchowe, zrace, itp. ),

podczas pehienia obowiazkéw ochrony obiektow, poza godzinami pracy Spotki, prowadzenie
cyklicznego obchodu dostepnych pomieszczen pod katem usuniecia zagrozen przed wiamaniem,
kradzieza lub pozarem ) oraz prowadzenie obserwacji otoczenia obiektu,

samodzielne podejmowanie akcji ratowniczej przy pomocy dostgpnych srodkéw ( np. wylgczenie energii
elektrycznej, zakrecenie gléwnego zaworu wody, uzycie gaénic, otwarcie klapy dymowej/oddymiajacej)
i jej kontynuowanie do momentu przybycia wezwanych stuzb,

f) w przypadku zaistnienia przestgpstwa lub zdarzenia powodujacego szkody w mieniu zabezpieczenie

§ladow i dowoddw przed zatarciem, niedopuszezenie osob postronnych, w miarg mozliwosci ustalenie
$wiadkow zdarzenia.







